
Jak kontaktujemy się z dziećmi…
1. Dorośli powinni mówić do dzieci miło. Powinni pytać, jak dziecko chce być nazy-

wane lub mówić do niego po imieniu. Nie wolno im mówić o dzieciach lekceważą-
co, czyli tak, jakby były mniej ważne tylko dlatego, że są młodsze.

2. Prowadzimy zajęcia dla całych grup. Jeśli po zajęciach jest konieczność jeszcze 
coś ustalić lub wysłać jakieś materiały przez internet, wysyła się wiadomości do 
całej grupy, a nie do każdego dziecka osobno. Gdybyś dostał/a wiadomość od 
osoby prowadzącej kierowaną tylko do Ciebie, to nie musisz na nią odpowiadać 
i możesz to powiedzieć zaufanej osobie, np. rodzicom.

Chronimy informacje
1. Chronimy informacje o dzieciach i nie udostępniamy ich na przykład w inter-

necie czy do mediów. A gdyby była taka potrzeba, to tylko za zgodą dzieci 
i ich rodziców. 

2. W materiałach Fundacji Orange nie pokazujemy zdjęć czy filmów, na których 
można by rozpoznać dane dziecko. Nie jest nam to potrzebne i wolimy, żeby 
dzieci, ucząc się o internecie, same kiedyś zdecydowały czy chcą, czy nie 
chcą być pokazywane w internecie. 

Polityka ochrony dzieci  
w Fundacji Orange 

W Fundacji Orange dzieci są dla nas bardzo ważne! 
Szanujemy je i dbamy o to, żeby ich prawa były przestrzegane.
Zależy nam, żeby dzieci wiedziały, że mogą prosić zaufanych dorosłych o wsparcie.  
Dlatego przygotowaliśmy dla Was skrót najważniejszych informacji z Polityki Ochrony Dzieci  
w Fundacji Orange. 

To taki dokument, w którym spisaliśmy, w jaki sposób dbamy o dobro i bezpieczeństwo dzieci, które korzy-
stają z naszych zajęć i są w tym czasie pod naszą opieką. Jest w nim napisane, co dorosły musi zrobić, 
gdyby zauważył lub podejrzewał, że dziecku dzieje się krzywda. Oby takie sytuacje się w ogóle nie zdarzały! 
Ale – jakby co – miej pewność, że zareagujemy!

• Wszystkie osoby, które pracują w Fundacji, uznają dobro dziecka za 
najważniejsze. Nie mamy zgody na krzywdzenie i bycie niemiłym dla dzieci.

• Zależy nam, żeby dzieci czuły się z nami bezpiecznie, fajnie i komfortowo. 
Zapraszamy Cię do naszych zajęć i warsztatów, ale jeśli nie chcesz 
uczestniczyć w jakiejś aktywności, nie musisz tego robić. 

• Pamiętaj, że jeśli coś Ciebie zaniepokoi, możesz nam o tym powiedzieć.

• Jeśli bierzesz udział w naszych zajęciach, warsztatach lub projektach,  
to wiedz, że panują u nas takie zasady:
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• Nasi pracownicy i wolontariusze potrafią dbać o dzieci i ich dobro. Ale gdy-
by się okazało, że ktoś z nich zrobiłby coś niemiłego (na przykład obraził 
jakieś dziecko, traktował je gorzej niż innych czy wyrządził komuś krzyw-
dę), to taka osoba nie może dłużej współpracować z Fundacją Orange.

• Reagujemy też, jeśli widzimy lub podejrzewamy, że dziecku dzieje się 
krzywda ze strony innych osób, znajomych lub obcych. 

• Dziecko poszkodowane otoczymy wsparciem i będziemy też pomagać 
jego rodzicom lub opiekunom. 

• Gdyby się zdarzyło, że jakieś dziecko krzywdzi lub dokucza innemu dziec-
ku, to możesz mieć pewność, że też powiemy „Stop!”.

• Zawiadomimy też rodziców tego dziecka, które kogoś skrzywdziło. Posta-
ramy się sprawdzić, czy i ono nie potrzebuje jakiejś pomocy. 

• Chcemy, żeby w grupie było miło i przyjemnie. Gdyby to się jakoś zepsu-
ło, to wtedy zorganizujemy spotkania, żeby spróbować przywrócić zgodę 
w grupie.

Ciągle uczymy się o tym, jak najlepiej wspierać dzieci i dbać o ich dobre 
samopoczucie. Często sprawdzamy też, czy coś w naszym działaniu 
i w tym dokumencie można zmienić na lepsze.  
Jeśli masz jakiś swój pomysł, co tu zmienić lub co ważnego dopisać,  
prosimy: zgłoś nam to.
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Zasady dostępu do internetu
Jeśli zdarzy się, że na naszych zajęciach dzieci mają używać urządzeń z dostępem do 
internetu (np. komputerów, tabletów), to tylko takich, które mają programy chroniące 
przed wirusami i nieodpowiednimi treściami. Korzystać z nich mogą tylko w obecności 
i przy wsparciu pracownika/wolontariusza Fundacji. Chodzi o to, że treści, które widzą 
dzieci w internecie, nie mogą ich przestraszać czy martwić. A sprzęt musi być chroniony 
przed wirusami. Bezpieczeństwo to podstawa!

A gdyby stało się coś złego…
Jeśli ktoś z Fundacji zauważyłby lub podejrzewał, że dziecku dzieje się coś złego, to musi 
zareagować, wesprzeć dziecko i zgłosić taką sprawę do wyjaśnienia.

Dla Fundacji pracują specjalne osoby, które pomagają w ich rozwiązywaniu i znają 
się na tym. Wraz z nimi staramy się wtedy jak najlepiej pomóc dziecku. A dodatkowo 
zrobić wszystko, co się da, żeby przykra sytuacja nie wydarzyła się nigdy więcej – czyli 
wszystko dokładnie wyjaśnić. Jeśli potrzeba, to porozmawiać osobno z dzieckiem, 
z rodzicami, z opiekunami.

A jeśli sprawa byłaby wyjątkowo trudna albo dotyczyła na przykład przestępstwa, 
Fundacja ma obowiązek powiadomić policję lub sąd. 

Chcemy, aby tam, gdzie działa Fundacja Orange i ma cokolwiek do powiedzenia, dzieci 
mogły czuć się bezpiecznie i radośnie. Dlatego:


