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ZESTAWIENIE DANYCH DOTYCZACYCH ICT W EDUKACII

1.1.POLSKA SZKOtA — RELATYWNIE DOBRZE WYPOSAZONA TECHNICZNIE

Europejskie cele dotyczace upowszechnienia szerokopasmowego Internetu zakfadajg, ze do 2025
roku wszystkie szkoty w Unii Europejskiej powinny mie¢ dostep do tgczy internetowych o gigabitowej
przepustowosci 1. Polsce daleko do osiggniecia tego stanu, aleitak dostep do Internetu jest
w naszych szkotach lepszy niz przecietnie w krajach Unii Europejskiej. Ponad potowa polskich szkét
ma zapewniony dostep do tgczy o predkosci przesytu co najmniej 30 Mb/s — niezaleznie od poziomu
edukacji. Zwtaszcza w przypadku szkét podstawowych, zasieg szybkiego internetu w Unii jest
mniejszy — Srednio 35% szkdt na terytorium Wspdlnoty dysponuje tak szybkim tgczem. Polska wypada
tez dobrze w przypadku dostepu do Internetu o predkosci powyzej 100 Mb/s — nie ma tutaj jednak
poréwnania z Estonig czy Finlandig, ktére maja jedne z najlepiej wyposazonych cyfrowo szkét
w Europie.

Wykres 1, Uczniowie w szkotach z dostepem do Internetu o szybkos$ci >100 Mb/s

Uczniowie w szkotach z dostepem do internetu o szybkosci >100 Mb/s
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Zrédto: Komisja Europejska, 2nd Survey of Schools

Istotnym elementem wspierajgcym rozwdj kompetencji cyfrowych mtodziezy obok dostepu
do szerokopasmowego Internetu w szkole jest zapewnienie odpowiedniego wyposazenia placéwek
w urzadzenia cyfrowe. Pod wzgledem ich dostepnosci polskie podstawéwki wypadajg znacznie lepiej
od unijnej sredniej — podczas gdy w szkofach podstawowych Unii Europejskiej przecietnie na jeden
komputer, laptop lub tablet przypada 18 uczniéw, w naszych rodzimych placdwkach jest to zaledwie

! Wiecej na temat polityki upowszechniania szerokopasmowego internetu na stronie Komisji Europejskiej:
Connectivity for a European Gigabit Society, https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/policies/improving-connectivity-and-access (dostep online: 8.10.2020).
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7 oséb. Nieco gorszy dostep do nowoczesnych technologii majg polscy uczniowie w szkotach srednich
—na jedno urzadzenie cyfrowe przypada 8 ucznidw, co na tym etapie edukacji jest wynikiem réwnym
unijnej sredniej.

To dos¢ dobry wynik, jednak daleki od osiggnieé¢ panstw o najwyiszym poziomie wyposazenia
placowek. Przyktadowo, w Finlandii na jedno urzadzenie przypada maksymalnie dwdch ucznidw
podstawdwek i trzech licealistow, a nawet w sgsiednich Czechach jedno urzgdzenie przypada na 4
ucznidow podstawdwki ipieciu licealistow 2. Powszechna dostepnosé sprzetu przektadata sie
na mozliwos¢ wypozyczania go uczniom w trakcie pandemii — taka praktyka byta wprowadzona np.
w wielu szkotach w Finlandii®.

W czasie pracy zdalnej spowodowanej epidemig COIVD-19 efektywng edukacje online wspierat tez
dostep nauczycieli do sprzetu. Na braki w sprzecie i dostepie do internetu wskazywato w trakcie
pandemii 34% badanych nauczycieli w skali catej Europy*. Z kolei w Polsce braki sprzetowe 10%
wskazywato jako swdj gtdwny problem, a 46% — jako cos, co stwarza trudnosci, ale jako$ sobie z tym
radza. Podobnie z szybkoscig dostepnego w domu facza internetowego — powazne problemy z nim
zgtaszato 12% nauczycieli, a 38% miato w zwigzku z nig trudnosci w pracy®.

W tej sytuacji przydatne okazywaty sie rozwigzania systemowe, ktére w ramach wyposazenia szkét
w nowoczesne technologie jeszcze przed pandemia uwzgledniaty zapewnianie urzadzen cyfrowych
do uzytku domowego. Z takim rozwigzaniem mamy do czynienia, np. w Finlandii, gdzie przynajmniej
potowa nauczycieli w szkotach podstawowych dysponuje stuzbowymi smartfonami. W czasie
zamkniecia szkét wykorzystywali je m.in. do kontaktu z uczniami poprzez komunikatory mobilne®.
Niestety pod tym wzgledem polskie szkolnictwo zawodzi, nie zapewniajgc urzadzen do uzytku
domowego dla nauczycieli i ucznidéw.

2 Komisja Europejska, 2nd Survey of Schools: ICT in Education, Luxembourg 2019.

3 Por. As Finnish teachers move classes online, family routines change, https://finland.fi/life-society/as-
finnish-teachers-move-classes-online-family-routines-change/ (dostep 29.09.2020).

4 School Education Gateway Survey, 2020.

5 Centrum Cyfrowe (2020), Edukacja zdalna w czasie pandemii, raport z badan,
https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna/ (dostep: 8.10.2020).

5 Finnish National Agency For Education, Distance education in Finland during the COVID-19 crisis. Initial
observations, https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/distance-education-in-finland-during-
covid19 initial-observations.pdf (dostep online: 8.10.2020).
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1.2.POSTAWY WOBEC TIK

Niezalezne pomiary spdjnie wskazujg, ze okoto 70% nauczycieli w Polsce dostrzega korzystny wptyw
technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK) na proces uczenia sie ucznidow ’ — wskaznik
pozytywnego nastawienia i przekonania o skutecznosci TIK bytby zatem jednym z wyzszych natle
innych krajow.

Wykres 2, Nauczyciele, ktérzy uwazaja, ze dzieki technologiom moga wesprze¢ proces uczenia sie uczniow

Nauczyciele, ktérzy uwazaja, ze dzieki technologiom mogga wesprzec
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*Brak doktadnych danych poréwnawczych; wartosc za: Polska szkota w dobie cyfryzacji. Diagnoza 2017, M. Plebariska
(red.), % nauczycieli oceniajqgcych zajecia z wykorzystaniem TIK jako efektywne (na poziomie dobrym i bardzo dobrym

Nalezy jednak zwréci¢ uwage, ze polscy dydaktycy lepiej oceniajg wptyw TIK na atrakcyjnosé zajeé,
niz naich efektywnos¢. Wsparcie procesu uczenia sie za pomocg urzadzen cyfrowych miatoby
polegac przede wszystkim na wzmacnianiu zaangazowania uczniéw i wzmaganiu ich zainteresowania
— z takg uzytecznoscig TIK zgadza sie 80% nauczycieli®. Moze to wskazywaé, ze technologie sg przez
nich traktowane raczej jako ,gadzet” oraz element bardziej uprzyjemniajgcy zajecia niz spdjny
komponent metodyki, ktéry moze wspiera¢ ksztatcenie u dzieci i nastolatkdw.

Niezwykle istotne dla efektywnego wykorzystania TIK w dydaktyce sg sposoby ich uzywania. Niestety
w tym obszarze brakuje poréwnawczych danych pozwalajgcych wprost zestawié¢ Polske z innymi

7 Por.: Ewaluacja wsparcia realizowanego w obszarze edukacji w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego, | raport czgstkowy,
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/76205/evalu_nauczyciele broszura.pdf (dostep online:
30.09.2020) oraz Polska szkota w dobie cyfryzacji. Diagnoza 2017, red. M. Plebanska.

8 Polska szkota w dobie cyfryzacji. Diagnoza 2017, red. M. Plebariska.
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krajami, mozna jednak spréobowac wycigga¢ wnioski na podstawie zestawien danych zrdinych
zrédet. Z badan prowadzonych w Polsce wynika m.in., ze 61% polskich uczniéw ma kontakt
z nowoczesnymi technologiami w szkole co najmniej kilka razy w tygodniu®. Choé na pierwszy rzut
oka dane te budzg optymizm, warto zwrdci¢ uwage na sposéb prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem
TIK. W polskiej szkole typowa lekcja z wykorzystaniem urzgdzen cyfrowych odbywa sie metodami
podawczymi — to nauczyciel uzywa sprzetu, za$ uczniowie sg biernymi odbiorcami. Jak pokazuja
wyniki badan, nauczyciele najczesciej korzystajg z prezentacji multimedialnych (42%) oraz tablic
interaktywnych (27%). Na trzecim miejscu plasuje sie praca z multimediami w domu (24%), w ramach
ktérej uczniowie przygotowujg materiaty, ktére pdzniej prezentuja w czasie lekcji. Niemal réwnie
waznym elementem wykorzystywania TIK w ramach procesu edukacji jest samodzielne tworzenie
przez ucznidw prezentacji multimedialnych, plakatéw interaktywnych ireferatéw (21%)%°. Zatem
wiekszos¢ z 61% ucznidw regularnie korzystajgcych z cyfrowych urzadzen w szkole korzysta z nich
w sposéb bierny. Tymczasem wyniki miedzynarodowego badania TALIS z 2018 roku pokazuja,
ze w najlepiej rozwinietych systemach edukacji znaczny odsetek nauczycieli czesto pozwala uczniom
aktywnie wykorzystywa¢ nowoczesne technologie w czasie zaje¢, np. w Australii jest to 78%,
w Finlandii — 51%.

Wykres 3, Nauczyciele czesto pozwalajacy uczniom korzystaé z TIK na lekcjach

Nauczyciele czesto pozwalajacy uczniom korzystaé z TIK na lekcjach
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Woyjasnienie sktonnosci do metod podawczych moze leze¢ w wynikach badan w polskich szkotach,
ktére pokazujg, Zze dopiero wysokie kompetencje cyfrowe nauczyciela gwarantujg wtaczanie
rozwigzan technologicznych do edukacji na co dzien izwiekszajg prawdopodobienstwo aktywnej
pracy uczniéw z TIK na lekcjach. Sredni poziom kompetencji cyfrowych nauczyciela sprzyja z kolei

% Tamze.
10 Tamze.



wykorzystywaniu TIK na lekcji metodami podawczymi (prezentacje itp.) oraz zadawaniu prac
domowych z TIK™,

Nalezy réwniez zwréci¢ uwage, ze wyniki TALIS pokazujg wyraZzne zréznicowanie w stosowaniu TIK
przez nauczycieli w rédznych kategoriach wiekowych. Z technologii w czasie lekcji chetniej korzystajg
mtodsi dydaktycy. Tymczasem w Polsce tylko niecate 30% nauczycieli w szkotach podstawowych ma
mniej niz 40 lat. Podobny problem dotyczy Estonii, ale tam jest kompensowany przez intensywne
szkolenia oraz bardzo dobrg dostepnos¢ do urzadzen cyfrowych takze w innych dziedzinach zycia niz
edukacja.

1.3.MOTYWOWANIE NAUCZYCIELI DO KORZYSTANIA Z TIK W NAUCZANIU

Dyrektorzy polskich szkét wyrazajg przekonanie, ze nauczyciele sg bardzo dobrze motywowani
do wtaczania TIK w proces edukacji. Poglad ten reprezentuje 95% dyrektoréw ?. Jednoczes$nie
deklarowane przez nich metody motywacji kadry nauczycielskiej stosowane w polskich szkotach
w zaden sposéb nie wyrdzniajg nas natle innych krajéow Europy — gtdwnymi metodami jest
intensyfikacja szkolen i zapewnianie lepszego dostepu do sprzetu.

Wykres 4. Uczniowie w szkotach, w ktérych dyrektor zgadza sie, ze nauczyciele s3 odpowiednio motywowani do wykorzystywania
urzadzen cyfrowych w dydaktyce

Uczniowie w szkotach, w ktérych dyrektor zgadza sie, ze nauczyciele s3
odpowiednio motywowani do wykorzystywania urzadzen cyfrowych
w dydaktyce
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Co ciekawe, srednio w Europie, ale tez np. w cyfrowo rozwinietej Estonii czy Finlandii, nieco wiekszy
nacisk jest pofozony na motywowanie przez dostep do szkoler niz do sprzetu, co moze wynikaé

11 Ewaluacja wsparcia realizowanego w obszarze edukacji w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, |
raport czgstkowy, https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/76205/evalu_nauczyciele broszura.pdf
(dostep online: 30.09.2020).

12 pISA 2018.
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z 0gblnego dobrego poziomu dostepnosci technologii, ktory nie wymaga juz podnoszenia. Warto
jednak zwrdci¢ uwage, ze w polskich szkotach S$rednich nauczyciele przecietnie sg rzadziej
motywowani szkoleniami niz ich odpowiednicy z podstawdwek. W ich wypadku czesciej zachete
do korzystania z urzadzen cyfrowych w dydaktyce ma zapewnia¢ dostep do nowoczesnych

technologii, a nie szkolen.

Wykres 5. Uczniowie w szkotach, w ktérych nauczyciele sg
motywowani do wykorzystywania TIK poprzez dodatkowe
szkolenia
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Zrédto: Komisja Europejska, 2nd Survey of Schools, 2019

Wykres 6. Uczniowie w szkotach, w ktérych nauczyciele sg
motywowani  do wykorzystywania TIK poprzez lepsza
dostepnosc¢ sprzetu
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Jednoczesnie badania nauczycieli w Polsce pokazujg, ze tym, co jest gidwnym motywatorem
wiaczania TIK w proces edukacji, nie sg bynajmniej najczesciej wskazywane przez dyrektoréow
dodatkowe szkolenia czy wyposazenie, ale dostrzeganie skutecznosci swojej pracy z wykorzystaniem
TIK. Wysokie zaangazowanie uczestnikéw w trakcie zaje¢ jest jednym z najczesSciej deklarowanych
przez nauczycieli czynnikdw motywujacych ich do doskonalenia wtasnych kompetencji cyfrowych®3.

13 polska szkota w dobie cyfryzacji. Diagnoza 2017, red. M. Plebarska.



1.4.PODNOSZENIE KOMPETENCJI NAUCZYCIELI

Polscy nauczyciele czesciej niz przecietnie w krajach, ktdre braty udziat w badaniu TALIS, ksztatca sie
ze stosowania TIK w dydaktyce. Warto zwrdcié uwage, ze w Polsce ze szkolen w tej tematyce
korzystat podobny odsetek nauczycieli co w Finlandii, Estonii czy nawet Singapurze. Co ciekawe,
wynik Polski jest tez wyzszy od zaawansowanego cyfrowo australijskiego systemu edukacji. Oznacza
to, ze pod katem wzmacniania kompetencji cyfrowych nauczycieli polska szkota wypada lepiej niz
w zakresie wyposazenia sprzetowego placéwek.

Wykres 7, Nauczyciele, ktérzy doszkalali sie z wykorzystywania TIK w ramach doskonalenia zawodowego

Nauczyciele, ktorzy doszkalali sie z wykorzystywania TIK w ramach
doskonalenia zawodowego
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* zrédto: Polska szkota w dobie cyfryzacji. Diagnoza 2017, M. Plebariska (red.)

Dane Komisji Europejskiej pokazujgce rozwijanie wiedzy nauczycieli natemat wykorzystania
urzadzen cyfrowych w edukacji potwierdzajg, ze niemal wszyscy dydaktycy w Polsce dbajg o rozwéj
zawodowy w tym zakresie. Warto jednak zauwazyé, ze doszkalanie sie z TIK wyjgtkowo czesto jest u
nas w kraju prywatng inicjatywa nauczycieli — az 78% z nich robi to w swoim wolnym czasie. To
wyraznie wiecej niz w innych krajach Unii i znacznie wiecej niz np. w Finlandii, gdzie takie szkolenia
sg czescig pracy nauczycieli i czesto odbywajg sie w samych szkotach.



Wykres 8. Czy w ciggu ostatnich dwdch lat szkolnych podjat/podjeta Pan/Pani dziatania dla rozwoju zawodowego w nastepujgcych
dziedzinach?
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Zrédto: Komisja Europejska, 2nd Survey of Schools

Problemem moze by¢ tez fakt, ze szkolenia dotyczace TIK, w ktdrych uczestniczg polscy nauczyciele,
majg przede wszystkim charakter techniczny, instrumentalny a nie pedagogiczny i metodyczny.
Przektada sie to na myslenie o TIK w kategoriach technicznej umiejetnosci obstugi sprzetu i narzedszi,
raczej niz przez pryzmat ksztattowania kompetencji przysztosci zwigzanych z uzytkowaniem
cyfrowych narzedzi, takich jak samodzielnos¢, umiejetnos¢ krytycznego myslenia i wyszukiwania
informacji, myslenie adaptacyjne czy interdyscyplinarnos¢ * . Inne myslenie oTIK jest
reprezentowane np. w Singapurze, gdzie w dtugofalowym planie rozwoju kompetencji cyfrowych
ucznidw nacisk jest potozony nie tyle na techniczne umiejetnosci, co na kompetencje samodzielnego
zdobywania i aplikowania wiedzy®.

Problem ten wida¢ tez w mysleniu dyrektoréw, w ktérym przewaza nacisk na zaplecze materialne
i techniczne: 43% dyrektorow szkoét deklaruje, ze potrafiliby wymieni¢, w jaki sprzet lub materiaty

14 Tamze.
15 Ndaruhutse S., Gibbs E., Fitzpatrick R., What are countries doing that already use remote learning
extensively? What can we learn from them?, Education Development Trust 2020.
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nalezy doposazy¢ ich szkote, ale tylko 18% — jakie umiejetnosci cyfrowe powinien rozwing¢ kazdy
z nauczycieli®e.

Warto tez zauwazy¢, ze mimo deklarowanego powszechnego udziatu w szkoleniach dotyczacych TIK,
w kwietniu biezgcego roku tylko 48% nauczycieli w Polsce deklarowato, ze nie ma trudnosci z obstugg
narzedzi cyfrowych koniecznych do realizacji zdalnego nauczania®’.

1.5.POSTAWY UCZNIOW

Efektywne nauczanie w trybie online wymagato znacznie wiecej nie tylko od nauczycieli, ale takze
od ucznidow — wazniejsza niz wczesniej stata sie ich autonomia, umiejetnos¢ samodzielnego uczenia
sie, podejmowania decyzji, atakze poczucie odpowiedzialnosci za wiasng prace i kompetencje
cyfrowe. Uczniowie, ktérym udato sie lepiej rozwing¢ kompetencje ipostawy zwigzane
z samodzielnym uczeniem sie, byli w stanie znacznie wiecej wynies¢ z edukacji zdalnej. Dlatego
wazne jest, zeby po powrocie do szkdt potozy¢ nacisk na prace nad tymi postawami i kompetencjami
—sg one istotne wtedy, gdy szkoty funkcjonujg normalnie i absolutnie kluczowe, kiedy pojawiajg sie
przeszkody w ich dziataniu.

Potencjat autonomii i samodzielnego uczenia sie jest badany przy okazji testéw PISA — zadawane
pytania dotyczg wiary pietnastolatkéw w umiejetno$¢ samodzielnego rozwigzywania probleméw
i wewnatrzsterownosci w zdobywaniu wiedzy.

Tabela 1. Potencjat autonomii i samodzielnego uczenia sie uczniéw

Uczniowie, ktérzy

Uczniowie, ktorzy zdecydowanie

Uczniowie, ktorzy

zgadzajg sie, ze ich 2eadzaia si Uczniowie, ktorzy lub bardzo
wiara w siebie 2 t\sierdzJ:ni:m sie zgadzajg, ze to | zdecydowanie zgadzaja
pomagaim se zawsze 'akos': wazine, zeby stara¢ sie z twierdzeniem,
w trudnych sobie or;dz sie w szkole e ich celem w szkole
momentach P 3 jest nauczyc sie jak
najwiecej
SREDNIA
OECD 71% 89% 88% 47%
POLSKA 69% 89% 75% 40%
FINLANDIA 71% 94% 90% 56%
ESTONIA 71% 92% 88% 36%
CZECHY 63% 91% 81% 38%
AUSTRALIA 67% 93% 90% 50%

Zrédto: http://www.oecd.org/education/Poland-coronavirus-education-country-note.pdf

18 Ewaluacja wsparcia realizowanego w obszarze edukacji w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, |
raport czgstkowy, https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/76205/evalu_nauczyciele broszura.pdf
(dostep online: 30.09.2020).

17 Centrum Cyfrowe, Edukacja zdalna w czasie pandemii, raport z badar,
https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna/ (dostep online: 12.10.2020).
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W tym zakresie widoczna jest wyrazna przewaga Finlandii nad innymi krajami —wyksztatcenie postaw
wiary w siebie i samosterownosci w uczeniu sie to niewatpliwie jeden z podstawowych sukceséw
tego systemu edukacji. By¢ moze byt to czynnik, ktéory mimo sSredniego przygotowania fidskich
nauczycieli do postugiwania sie technologiami sprawit, ze zdalne nauczanie powszechnie byto dobrze
oceniane zaréwno przez uczniéw i rodzicéw, jak i nauczycieli®.

Wyniki dla Polski na tle innych krajéw OECD nie sg tu optymistyczne. Wskazujg na zaniedbania, ktére
nie tylko nietatwo nadrobié¢ w sytuacji nagtego przejscia do zdalnego trybu nauczania i ktére moga
wptyngé na pogtebienie nieréwnosci miedzy uczniami'®. Warto pamieta¢, ze kompetencje i postawy
zaniedbywane dotad w polskiej szkole sg niezwykle istotne nie tylko do efektywnej edukacji zdalnej,
ale réwniez sg waznym elementem nowoczesnego uczenia sie.

1.6. WPLYW RODZICOW

Jednym z filaréw wsparcia ucznidow w czasie edukacji zdalnej sg umiejetnosci i wiedza ich opiekundéw.
Tymczasem, jak pokazujg badania Eurostat, ponad 30% rodzicéw i opiekunéw w Europie nie posiada
kompetencji cyfrowych, ktdre pozwalajg pomagaé dzieciom w rozwigzywaniu wyzwan wynikajgcych
z nauki online. Ten problem szczegdlnie dotyczy Polski —ws$rdd krajéw Unii polscy opiekunowie dzieci
do 16 r.z. sg na pigtym miejscu od konca jesli chodzi o udziat oséb posiadajgcych podstawowe
lub zaawansowane kompetencje cyfrowe.

Tabela 2. Kompetencje cyfrowe dorostych opiekunéw dzieci do lat 16

. . Rodzice - co
Rodzice - niskie Rodzice - Rodzice - najmniej
. podstawowe ponadpodstawowe
kompetencje . . podstawowe
kompetencje kompetencje .
cyfrowe kompetencje -
cyfrowe cyfrowe .
tacznie
UE 27 (SREDNIA) 28% 27% 36% 64%
POLSKA 33% 28% 27% 55%
CZECHY 21% 43% 31% 74%
ESTONIA 19% 29% 51% 80%
FINLANDIA 12% 25% 62% 88%

Zrédto: Eurostat 2019, dataset: isoc_sk_dskl_i, nieuwzglednione osoby nieposiadajgce kompetencji cyfrowych

W krajach, w ktérych szkota przeszta do edukacji online zsukcesem, udziat opiekunéw dzieci
szkolnych potrafigcych postugiwaé sie nowymi technologiami przynajmniej w podstawowym stopniu
jest nawet o 30 pp. wyzszy niz w Polsce. Mocniejsze kompetencje cyfrowe mogg sie przektadac np.
na skuteczniejsze wsparcie techniczne, ktére pozwala podopiecznemu poswiecaé¢ czas na nauke
raczej niz préby okietznania technologii. Co wazne, rodzice obeznani ze $wiatem cyfrowym mogg tez

18 Children’s experiences with digital learning during Covid-19 Period — Findings Ffom the Children’s Advisory

Panel, World Childhood Foundation, 2020, https://www.ipsos.com/en/childrens-experiences-digital-learning-

during-covid-19 (dostep 8.10.2020).

19 School education during COVID-19: Were teachers and students ready?

http://www.oecd.org/education/Poland-coronavirus-education-country-note.pdf (dostep online: 8.10.2020).
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w wiekszym stopniu wspieraé dzieci w nauce. Tymczasem w badaniu Centrum Cyfrowego 44%
polskich rodzicdw przyznato, ze nie posiada kompetencji, ktére pozwolityby im wspiera¢ swoje
dziecko w edukacji zdalnej®.

Na kompetencje cyfrowe dzieci wyrazniej wptywajg stabe umiejetnosci rodzicéw niz te deklarowane
przez nauczycieli. Jednakze zauwazalny jest wptyw szkoty, ktéra zmniejsza réznice miedzy nimi.
Podczas gdy kompetencje polskich opiekundw sg zauwazalnie nizsze niz przecietne w krajach Unii,
umiejetnosci korzystania z urzadzen cyfrowych dzieci sg zbiezne z unijng srednia. Jednoczes$nie warto
zwréci¢ uwage, ze w Polsce jest wiecej mtodych w wieku 16-19 lat z podstawowymi kompetencjami
niz srednio w innych krajach Unii, ale mniej — oséb z kompetencjami zaawansowanymi.

Tabela 3, Kompetencje cyfrowe mtodziezy w wieku 16-19 lat

16-19 latki
16-19 latki :siaZ:tc; 16-19 latki 16-19 latki posiadajace
posiadajace niskie P 1 posiadajgce podstawowe
. podstawowe
kompetencje kompetencje ponadpodstawowe | lub ponadpodstawowe
cyfrowe cyfrowe kompetencje cyfrowe = kompetencje cyfrowe
UE 27 15% 25% 57% 82%
POLSKA 15% 34% 51% 84%
CZECHY 6% 33% 59% 93%
ESTONIA 3% 15% 81% 96%
FINLANDIA 10% 8% 82% 90%

Zrédto: Eurostat 2019, dataset: isoc_sk_dskl_i, nieuwzglednione osoby nieposiadajgce kompetencji cyfrowych

Rownie wazine, szczegdlnie w warunkach edukacji zdalnej, jest zapewnienie dzieciom poczucia
ogoblnego wsparcia w procesie uczenia sie ze strony opiekundw. Przed pandemia 80% polskich 15-
latkdw czuto, ze moze liczy¢ na wsparcie opiekunéw w dazeniu do tego, zeby jak najwiecej nauczy¢
sie w szkole. Dla poréwnania w Finlandii takie samo przekonanie deklarowato 91% 15-latkow?'.

1.7.BRAK DOSWIADCZENIA POLSKIEJ SZKOtY ZE ZDALNYM NAUCZANIEM

Szczegdlnie cenne w czasie zamkniecia szkot okazywaty sie doswiadczenia kadry nauczycielskiej
w nauczaniu na odlegto$¢ orazich znajomo$¢ narzedzi wspierajacych taka forme edukacji. Jak
pokazujg wyniki badania Centrum Cyfrowego, przed nastaniem pandemii nauczanie zdalne
w polskich szkotach byto w duzej mierze niespotykang praktykg — brak wczesniejszych doswiadczen

20 Centrum Cyfrowe, Edukacja zdalna w czasie pandemii, raport z badar,
https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna/ (dostep online: 8.10.2020).
21 PISA 2018.
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ze zdalnym nauczaniem zgtaszato 85,4% polskich nauczycieli??. Tymczasem w skali Europy takich
doswiadczer przed pandemig nie miato 67% nauczycieli®.

Jeszcze w czerwcu 2020 zaledwie 23% nauczycieli oceniato swoje przygotowanie do prowadzenia
zajec online jako dobre lub bardzo dobre. Z kolei 37% oceniato je na 3 w 5-stopniowej skali, zas oceny
1 lub 2 wystawiato sobie w tym obszarze az 40% nauczycieli?*.

Jednym ze sposobdw, w jaki nowoczesne technologie mogg wspieraé¢ nauczanie online jest dostep
ucznidéw i nauczycieli do dobrze dziatajacej platformy edukacyjnej. Podczas gdy np. w Singapurze
od lat wykorzystuje sie krajowag platforme do edukacji zdalnej jako uzupetnienie nauczania
stacjonarnego, a w Finlandii rozwigzania zdalne sg powszechnie stosowane w przypadkach uczniéw,
ktérzy nie moga stacjonarnie chodzi¢ do szkoty, w Polsce przed zamknieciem szkét z powodu
epidemii dostep do takiej platformy miato jedynie 35% ucznidow.

Wykres 9, Uczniowie w szkotach, w ktdrych dostepna jest dziatajgca platforma wspierajaca nauczanie online

Uczniowie w szkotach, w ktérych dostepna jest dziatajaca platforma
wspierajaca nauczanie online

100% 98%

90%

80%

80% 76%

70% 66%
60% 549% 57%
50%
40% 35%
30%
20%

10%

0%
Srednia Polska Finlandia Estonia Czechy Australia Singapur
OECD

Zrédto: PISA (2018)

Warto zwréci¢ uwage, ze nauczanie zdalne przed rozwojem pandemii byto znacznie powszechniej
dostepne nie tylko w dobrze wyposazonych cyfrowo finskich szkotach czy w majacej wieloletnie
doswiadczenia w zakresie edukacji online Australii, ale rdwniez np. w Czechach.

22 Centrum Cyfrowe, Edukacja zdalna w czasie pandemii, https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna/ (dostep
online: 12.10.2020).

23 Survey on online and distance learning — Results,
https://www.schooleducationgateway.eu/en/pub/viewpoints/surveys/survey-on-online-teaching.htm
(dostep online: 12.10.2020).

24 plebanska M., Szyller A., Sieficzewska M. (2020), Edukacja zdalna w czasach COVID-19, Warszawa.
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1.8. WYZWANIA DLA NAUCZYCIELI W OBLICZU PANDEMII

Wedle badania Centrum Cyfrowego w poczatkowej fazie zamkniecia szkét najwiekszym problemem
dla polskiej kadry nauczycielskiej byta czasochtonnos¢ zdalnego procesu nauczania. Jako niemal
rownie trudne w prowadzeniu zajec online wskazywano niedobory sprzetowe i jakos¢ (lub jego brak)
tacza internetowego po stronie uczniow?.

Wykres 10. Trudnosci w prowadzeniu edukacji zdalnej z punktu widzenia nauczycieli

Co sprawia nauczycielom trudno$¢ w prowadzeniu edukacji zdalnej (Polska)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

czasochtonnos¢ procesu 47% 42% 11%
braki sprzetowe uczniow 36% % 12%
facze internetowe ucznidw 32% 6% 12%

roéznice poziomu miedzy uczniami 19% 60% 21%

organizacja przestrzeni w domu 19% 3 44%
moje tacze internetowe 12% 8% 49%
porozumienie z dyrekcjg i nauczycielami [N YL/ 63%
moje braki sprzetowe KA 416% 43%
obstuga narzedzi
kontakt z rodzicami ¥ 40% 52%
dziennik elektroniczny  ZYYY/ 71%

H to jest mdj gtdwny problem Hto jest problematyczne, ale radze sobie Hten problem mnie nie dotyczy

Zrédto: Centrum Cyfrowe, Edukacja zdalna w czasie pandemii, https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna/

Niewystarczajgce zaopatrzenie rodzin w urzadzenia do nauki online stanowito gtéwng przeszkode
w procesie edukacji zdalnej dla 36% nauczycieli. Z kolei problemy z tgcznoscig po stronie ucznidéw
stanowity podstawowa bariere dla niewiele mniejszego odsetka dydaktykéw - szczegdlnie czesto tych
uczacych w miejscowosciach ponizej 10 tys. mieszkancéw. Te problemy znajdujg potwierdzenie
w danych GUS-u. W 2018 roku gospodarstwa domowe prawie 330 tys. uczniéw nie byty wyposazone
w komputer z dostepem do Internetu, a w przypadku kolejnych 1 320 tys. dzieci liczba komputeréw

25 Centrum Cyfrowe, Edukacja zdalna w czasie pandemii, https://centrumcyfrowe.pl/edukacja-zdalna/, (dostep
online: 8.10.2020).
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w gospodarstwie domowym byta mniejsza niz liczba uczniéw. W takich warunkach zapewnienie
wszystkim uczniom urzadzen umozliwiajgcych regularne uczestnictwo w lekcjach online,
wymuszonych przez epidemie COVID-19, jest albo zupetnie niemozliwe, albo powaznie utrudnione.

Wyzwaniem byta tez przetadowana podstawa programowa, przez ktdérg nauczyciele byli zmuszani
zarzucac dzieci nadmierng iloscig zadan do wykonania — 71% rodzicéw w Polsce uwazato, ze nauki
w czasie zdalnego nauczania byto zdecydowanie za duzo®. W tym samym czasie w Finlandii podobne
problemy zgtaszato zaledwie 20% opiekunéw dzieci szkolnych?’.

Wyzwania zgtaszane przez nauczycieli zcatej Europy byly stosunkowo podobne do tych
wskazywanych w Polsce. Przy tym nieco wiekszy nacisk kfadli oni na problemy z dostepem
do technologii cyfrowych po stronie ucznidw (niemal 49% wskazan), anieco mniejszy —
na zwiekszenie obcigzen zwigzanych ziloscig pracy, jaka na nich spadta (wskazane jako gtowny
problem przez 43% nauczycieli).

26 Nguczanie zdalne. Jak wyglgda w naszych domach. Raport z badania ankietowego, Librus 2020.

27 Finnish National Agency For Education, Distance education in Finland during the COVID-19 crisis. Initial
observations, https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/distance-education-in-finland-during-
covid19 initial-observations.pdf (dostep 8.10.2020).

28 Survey on online and distance learning — Results,
https://www.schooleducationgateway.eu/en/pub/viewpoints/surveys/survey-on-online-teaching.htm
(dostep online: 12.10.2020).
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Wykres 11. Wyzwania zwigzane z edukacja zdalng z punktu widzenia nauczycieli

Jakie byty twoim zdaniem najwazniejsze wyzwania zwigzane z przejsciem
na nauczanie zdalne? (Europa)

dostep uczniow do technologii — 49%
zwiekszenie obcigzenia pracg i stres podczas pracy z
43%
domu
utrzymywanie zaangazowania i motywacji u uczniow 43%

angazowanie ucznidéw znajdujacych sie w niekorzystnej
sytuacji spotecznej

()]

%

dostep nauczycieli do technologii (komputeréw,

. . 34%
oprogramowania, stabilnego tacza)

W

przetozenie dziatan i tresci na wersje online 28%

przygotowywanie tresci w wersji online 28%

ocenianie postepdw ucznidw ﬁ 25%
niski poziom kompetencji cyfrowych uczniow ﬁ 24%
niski poziom pedagogicznych kompetencji cyfrowych u ﬁ 24%
nauczycieli ?
angazowanie zniecheconych uczniow ﬁ 19%
komunikacja z uczniami ﬁ 19%
zarzadzanie sobg w czasie i organizacja i 18%
wspierania ucznidw z niepetnosprawnosciami albo o
specjalnymi potrzebami i 18%

komunikacja z rodzicami/opiekunami i 13%

mato wskazowek i wsparcia od szkoty 7%

szkota nie przeszta w tryb zdalnego nauczania I 1%

nie byto zadnych wyzwan 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zrédto: School Education Gateway Survey, nauczyciele i edukatorzy z krajow Europy, N= 4859

Warto przy tym zwréci¢ uwage, ze dostep do sprzetu i facza internetowego wsrdd polskich uczniéw
nie stanowi wiekszego problemu niz w krajach, ktérych systemy edukacji, s3 stawiane za wzor dla
Swiata (jak Finlandia, Australia czy Singapur). To nie jakos$¢ i dostepnos¢ Internetu czy domowych
urzadzen cyfrowych wptyneta na stopien powodzenia przymusowego procesu zdalnego nauczania.
Wydaje sie, ze wiekszg role mogty odegrac przedstawione powyzej braki w kompetencjach cyfrowych
kadry nauczycielskiej i opiekundéw oraz niewystarczajgco rozwiniete kompetencje i postawy uczniow.
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Wykres 12. Wyposazenie domdw uczniow

100%
98%
96%
94%
92%
90%
88%
86%
84%
82%
80%

Wyposazenie domoéw uczniow

96% 96% 96%
95%
94% 94%
93%
91% 91%

89%

88%  88% 88%
I | I
Srednia Polska Finlandia Estonia Czechy Australia Singapur

OECD

i Uczniowie dysponujacy w domu komputerem, na ktérym moga wykonywac¢ prace do szkoty

H Uczniowie dysponujgcy spokojnym miejscem do nauki w domu

Zrédto: PISA (2018)
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